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MISE À JOUR DES MESURES GLOBALES 
Outil technique SCORE pour les données sanitaires  

LE RENFORCEMENT DES SYSTÈMES D’INFORMATION DE SANTÉ (SIS) constitue un élément important pour garantir 
l’accessibilité et l’utilisation des données de haute qualité afin d’améliorer la prestation des services de santé et les résultats 
en la matière. Pour soutenir le renforcement des SIS, l’Organisation Mondiale de la Santé (OMS) et ses parternaires a 
récemment lancé le paquet technique SCORE pour les données sanitaires.  

QUE DÉSIGNE SCORE ?  
SCORE constitue un outil technique 
d’interventions essentielles, d’actions 
recommandées, d’outils et de ressources destinés 
à aider les pays à résoudre les problèmes relatifs 
à la satisfaction des besoins en matière de SIS.  

L’outil technique comprend un cadre d’évaluation 
destiné à collecter des informations de base, 
cibler les interventions ainsi que suivre et 
contrôler les progrès des informations de santé 
du pays au fil du temps. Cet outil a été utilisé 
pour produire le Rapport mondial SCORE 2020 
sur la capacité des pays à produire des données 
sanitaires contenant la synthèse des résultats de l’auto-évaluation dans 133 pays.  Les résultats de l’évaluation sont 
également disponibles sous la forme d’un tableau de bord national et de profils de pays individuels. 

COMPOSANTES DU PAQUET TECHNIQUE SCORE POUR LES DONNÉES SANITAIRES  
Adapté de https://www.who.int/news-room/q-a-detail/score-technical-package  

Composante SCORE Description 

Interventions essentielles Vue d’ensemble des systèmes d’information sanitaire. Pour chaque intervention 
répertoriée, le document fournit les éléments clés sous-jacents, les indicateurs 
utilisés pour l’évaluation et le suivi, ainsi que des exemples d’actions à mener pour 
améliorer les performances des systèmes. 

Outils et normes Une liste de ressources mises à jour pour chaque intervention.  
Instrument d’évaluation Outil de collecte de données assorti d’un guide de l’utilisateur permettant 

d’évaluer le système d’information de santé d’un pays, d’identifier les lacunes et 
de suivre les progrès au fil du temps.  

Méthodologie d’évaluation Explication technique de la méthode de notation permettant de quantifier les 
indicateurs, les éléments et les interventions SCORE.  

Rapport mondial 2020 sur la 
capacité des pays à produire des 
données sanitaires 

Résultats des évaluations de pays menées par l’OMS entre 2018 et 2020 à l’aide de 
l’instrument d’évaluation SCORE de l’OMS, reflétant les données de 2013 à 2018. 
Ces résultats pourraient servir de base aux pays pour suivre les progrès des efforts 
de renforcement de leurs systèmes d’information de santé.  

Résumé de l’évaluation par pays Fichiers PDF présentant les résultats par pays dans 133 pays.  
  

Portail de données en ligne 
 

Une plateforme de données interactive permettant aux pays et aux régions de 
consulter les résumés des résultats de leur évaluation et d’effectuer d’autres 
analyses régionales à l’aide des données SCORE validées du Rapport mondial 2020.  

FIGURE 1 :  SCORE MET L’ACCENT SUR LES DOMAINES 
STRATÉGIQUES PRIORITAIRES SUIVANTS.  
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MOMENTUM Facilitateur d’Apprentissage est financé par l’USAID (l’Agence des États-Unis pour le développement international) et mis en 
œuvre par le Population Reference Bureau avec les partenaires JSI Research and Training Institute, Inc. et Ariadne Labs, selon l’accord de 
coopération #7200AA20CA00003. Pour en savoir plus sur MOMENTUM, visitez le site : https://usaidmomentum.org/. Le contenu du 
présent document n’engage que Population Reference Bureau et ne reflète pas nécessairement les opinions de l’USAID ou du 
gouvernement des États-Unis. 

QUELLE EST LA VALEUR DE SCORE ?   
SCORE fournit pour la première fois un ensemble harmonisé d’étude des différents éléments du système d’information de 
santé d’un pays, identifie les interventions prioritaires à utiliser ainsi que les outils et les normes universellement acceptés à 
y associer, et offre un outil d’évaluation pour suivre les progrès.  Le rapport mondial et le tableau de bord permettent aux 
pays et à la communauté mondiale d’établir des comparaisons entre des domaines clés, de suivre les progrès réalisés et 
d’identifier les domaines prioritaires pour les investissements nécessaires à la réalisation des objectifs de développement 
durable relatifs à la santé, notamment la Couverture santé universelle, ainsi que d’autres priorités et objectifs nationaux et 
infranationaux en matière de santé.    

QUI DEVRAIT UTILISER SCORE ET COMMENT POURRAIT-IL ÊTRE UTILISÉ ? 
• Le paquet pourrait être utilisé par les décideurs et les programmateurs nationaux en collaboration avec leurs 

partenaires au développement, tels que MOMENTUM, pour mettre l’accent sur un nombre spécifique d’interventions qui 
ont le plus grand impact sur la qualité, la disponibilité, l’analyse, l’utilisation et l’accessibilité des données. 

• Le paquet guide les pays et leurs partenaires de mise en œuvre en leur permettant d’identifier de manière stratégique des 
actions programmatiques et des politiques, et de stimuler les investissements.  L’utilisation de ce paquet pourrait 
renforcer les systèmes de données régionaux et nationaux ainsi que la capacité à surveiller et à suivre les progrès. 

• Les outils du paquet permettent d’identifier les domaines à privilégier ainsi que de guider et de suivre le renforcement des 
systèmes. 

• Le rapport propose des recommandations et des conseils concrets aux pays en vue des investissements dans les domaines 
prioritaires du système d’information de santé susceptibles d’avoir le plus grand impact afin d’améliorer la collecte, le 
contrôle de la qualité, la synthèse, l’analyse et l’utilisation des données sanitaires. 

• Le résumé par pays permet de hiérarchiser les interventions susceptibles d’améliorer la disponibilité, la qualité, la 
synthèse, l’analyse et l’utilisation des données sanitaires.  

• Des outils plus approfondis, tels que PRISM et la boîte à outils des Stades d’amélioration continue du Système 
d’information sanitaire (SOCI-SIS) complètent SCORE.  

 

 

 

 

 

 

 

 

La présente fiche d’information a été élaborée avec la contribution du programme Système national 
d’information sanitaire et d’utilisation des données (CHISU) de l’USAID. 

POUR PLUS D’INFORMATIONS: @USAID_MOMENTUM @USAIDMOMENTUM    USAID MOMENTUM 
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En savoir plus sur SCORE 
https://www.who.int/data/data-collection-tools/score  

https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/346556/9
789240027190-fre.pdf 

SCORE sera maintenu et mis à jour régulièrement par 
l’OMS. 

Profils de pays 
https://www.who.int/data/data-collection-
tools/score/country-profiles 
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